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Reflexion:
EN EL MUNDO Y LAS INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR .....EXISTEN:

Personas, que no saben
lo que esta pasando......

Personas, que miran
como las cosas

Personas, que quieren
gue las cosas

Personas, que hacen
que las cosas pasen




Sistemas de Acreditacion y Evaluacion de la Educacion

Superior en America Latina y el Caribe

Elaborado por: Sueli Pires y Maria José Lemaitre
™

[

Desarrollo de sistemas integrados de
aseguramiento de la calidad.

- Instalacién de mecanismos de control de calidad (o evaluacion de

estandares minimos), de acreditacion de  carreras, de
acreditacion institucional o de medicion de los resultados de
aprendizaje)

.

(América Latina comparte con el resto del mundo, el

desarrollo prioritario de sistemas de acreditacion

institucional.

- Es menos costoso evaluar instituciones, es mas eficiente evaluar instituciones

- Muchos de los problemas de las carreras provienen de decisiones de politica
institucional

- La acreditacion institucional aporta una informacién mas til para la toma de

decisiones sobre financiamiento, regulacion u otros aspectos.
\_

-
Definicion y verificacion de criterios de calidad
para las agencias de aseguramiento de la calidad

- Labor en que organismos como UNESCO-IESALC y las
redes de agencias de aseguramiento de la calidad (RIACES,
INQAAHE, ENQA) han jugado un rol importante.)

.




Linea de Tiempo

Ley 28044, Ley General de Educacion
2003

2006

ey 28740, Ley de creacion del SINEACE

»Proyecto Educativo Nacional al 2021 - Consejo Nacional de Educacién '
. . Ley 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo - LOPE OBJETIVO ESTRATEGICO 5

2007 L T e e e e

Implementacion del SINEACE

2008 ’ Habilitacion Pliego Presupuestal del SINEACE
Ley 30220, Ley Universitari

‘ Disposicion : Reorganizacion del'SINEACE -

’ Creacion de la SUNEDU ‘

Propuesta de Linéamientos de

2014

Fuente: SINEACE



PEN
(2007)

EDUCACION SUPERIOR DE CALIDAD SE CONVIERTE EN FACTOR FAVORABLE PARA EL DESARROLLO
Y LA COMPETITIVIDAD MACIONAL

Mos proponemos assgurar una educacion superior de calidad gue brinde aportes efectivos al
desamollo socioscondmico v culiural del pais a partir de una adecuada fijacion de prioridades y
teniendo como horizonte la insercion competitiva del Perd en el mundo.

Sistema de educacicn supesior Univessitaria Ttem::n—m.ﬁenuualquerﬁpﬂnﬂealuEfemsdﬂdEa:rnﬂn v a las necesidades de las poli-
ticas de desarroflo ¥ que hace posible 1a articnlacion de sus diversas componentes, un mayars financiamiento pablico ¥ privado, ¥ 1a reno-
mﬂun;rmpmmmhﬁc‘acmﬂelacmen docente.

19. Benovar la estrmctura del sistema de la edncacion superior, 3o THEversitaria fmento tecnico-profesional,

30, Consolidar v dar fimcionaoéenno efectivo al Séseema MNacional de Adcreditacion v Centificacion de ka Calidsd de la Fdnescicn Soperior.
1. Trwernewtay o S aniento del siotama nacions] de edocacioa smperior v enfiocar bos recmrsos e las pricvidsdes de dicho sistera.
Z2Z. Eenovar la carrera docente en edncacion superior sobre la base de méritos acadenyoos.

Produccion acummiariva de conocimients relevante para el desarrollo bumano, secicecondmics ¥ culmeral que permita igpa-
Lar el miwvel mmng:c:%n,mmcmpmmmmﬂgxndeluﬁpaﬁam

23. Articnlacion de la edncacicn supeerior con la realidsd economica v cnbtmral.

23 1. Fomentar 1a imvestigacion para la innovacion v el desarrollo tecnoclapico en actividades comperitivas.

23 2 Vincular las institaciones de educacion superior al desarrolio regiomal

23.3. Desarrollar el potencial arfistico, culiwal, deportive v natual del pass.

4. Educacion superior ligada a la investigacion ¥ a la planificacion.
24 1. Hacer de los estundios de posterado un sistema orientado ala.mv&hgaucm;r;undumm de conolcimienio
24 2 Fomentar la planificacion v prospectiva sobre el desarrollo nacional.

Profesionales desarrollan principios &tcoos, talentos ¥ vocacion personal; son altamente competentes frente a demandas del entorno
economice productivoe ¥ labosal nacional e internacional, ¥ aprovechan ¥ generan ppevos conocimientos en € marco de pn proyecho
de desarrollo naciomal ¥ regiomnal

25. Transformacion de la calidad de la formacidn profesional.

251 Mﬁmhmmdemmdemm wniversitaria v técnico-profesicmal
252 mmumﬂmwmmammmm

25.3. Asegurar oportumidades continnas de actualizacion profesional de calidad.



Linea de Tiempo

2003 @ Lley 28044, Ley General de Educacion
% Ley 28740, Ley de creacién del SINEACE

2006 \
Ley 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo - LOPE
2007 - S e
B Implementacion del SINEACE
2008 4

andares Acreditacion en Educacion Superior

2010 '@
2011

andares Acreditacion en Educacion Basica
Primeras Acreditaciones en Educacién Superior

2012
2013

., abilitacion Pliego Presupuestal del SINEACE - Proyecto PROCALIDAD

. Ley 30220, Ley Universitaria
. ‘Disposicién : Reorganizacién del SINEACE

v RM 396-20
e Conformacjén e Consejo Directivo Ad Hoc
~Conformagién Grypo de Trabajo

4

2014

Politica de Aseguramiento de la Calidad en
M&Mn iversitariz

2015

CBC - SUNEDU vy
Nuevo Modelo de

AcreditacionDiaposi
tivva O

2016 |
Fuente: SINEACE



Politica

de aseguramiento

de la calidad

de la Educacion Superior

Decreto Supremo N.® 016-2015-MINEDU

@& .
\

*" REFORMA
. Univers faria

® o Un cambio hacia la excelencia




POLITICA DE ASEGURAMIENTO DE LA
CALIDAD: objetivo y Dimensiones

-~

Licenciamiento

~N

Acreditacion

\ ¥

éarantizar que todos los jovenes del pais tengeh
la oportunidad de acceder a un servicio
educativo universitarios de calidad, que ofrezca
una formacion integral y de perfeccionamiento
continuo, centrado en el logro de un desemefio
profesional competente y en la incorporacion de
valores ciudadanos que permitan una reflexion
académica del pais ; a través de la investigacion.

P

Informacion

(Sistema de Informacion Integral —
Transparencia y Rendicion de cuentas)

o

Fomento

(organizacion sistémica — acceso y permanencia —
sinergias entre el Estado, universidad, sector
productivo y la organizacion civil organizad — redes
de universidades . incentivos)




!SU e ?ﬁ; Sineace

Nuevo Modelose ACTeditacion
] Modelo de Licenciamiento y su Implementacin para Programas de Estudios

en el Sistema Universitario Peruano

ELABORADO POR SUNEDU

Maviembre | 2015

DEA-ESU

30 Universidades Licenciadas




[ En la actualidad

-

Balance
positivo

~N

4 )

Se observa mas
fortalezas y
oportunidades
que debilidades

4 )

Se ha generado
una “cultura de

calidad”

Yy amenazas

\_

\_ /

-

Avances en lo
politico-
institucional
como en lo
académico y

social
\_

~

J

o Porlo tanto se evidencian fuertes

expectativas.




Edicion N° 01 - 2018

Avances en acreditacion de programas educacion
superior

— — —
(0% 2,001 =] 24 a 429
[ Aupoevalisacidn ] [ Evaluacian Externa I Acrediracisnes |

&7 ¥y

i

389

Instiubas de EBR  Programas CETPRO = Programad pedagogicos 1) 0 Programas becnolégicos 2 B Programas univerdtancs

Fuente: Boletin SINEACE



822 Comités de calidad 19 En evaluacion externa
trabajando el nuevo modelo con el nuevo modelo

Visitas de verificacion :
10 realizadas 9 programadas

10 Evaluaciones externas realizadas




Avances Licenciamiento - SUNEDU

Con
expediente en
revision
documentaria

Con informe
de
observaciones

/—\ Con Plan de

Adecuacion
requerido o
aprobado

Verificacion
presencial

2

Licenciadas

-



La vision: hacia un sistema
universitario de calidad

 El proceso de reforma establece y norma las funciones
diferenciadas y coherentes que posibilitan la
instauracion de un Sistema Universitario donde el
Estado es garante del derecho a una educacion de
calidad, la universidad es el mecanismo institucional
proveedor del servicio educativo y la sociedad informada
desempena un rol de vigilancia académica e
institucional. En un Sistema Universitario de calidad, el
Estado y la universidad cuentan con caracteristicas que
permiten una convivencia en armonia y generan
resultados sociales favorables.

Extraido de Politica de Aseguramiento de la Calidad. MINEDU



Sentido del PROCESO de aseguramiento de
la calidad

JFoco en la calidad

dBusqueda del mejoramiento sostenido
(niveles progresivos de logro)

JEn wuna combinacion entre autoevaluacion
(evaluacion interna) y evaluacion externa



- En términos generales, el balance es positivo
porque se pueden sehalar mas fortalezas y
oportunidades que debilidades y amenazas. Los
avances de la denominada “cultura de Ila
evaluacion” han sido importantes en poco
tiempo, tanto en lo politico-institucional como
en lo académico y social, generando fuertes
expectativas.



¢De quién
dependeel | - ——— — — — — — — — -
AC? .,
C =mp Gestiondela }
calidad | AlC
|
mmp Autoevaluacion J
__________ ~
___________ ~N
Evaluadores externos »
(académicos/docentes de otras Evaluacion
IES, miembros de asociaciones :

profesionales, empleadores

Agencias de AC mm) Acreditacion
/

)

I
externa | Aec

|

I

I

mm) Definicionese
instrumentos de politica




Dos miradas al aseguramiento de la calidad:

Hacia atras:
é¢Cuanto hemos avanzado?
¢Cual es el resultado de las acciones?




« Cambio real?




Tipos de Cambio

Motivacion

Tradicional

Rapido, barato, mejor

Transicional

Arreglar problema

Transformacional

Superacidn, entorno, desafios
sistémicos

Grado de cambio

Mejoras progresivas

Transicion de viejo a nuevo, de
AaB

Revolucionario, necesario

Manejo del cambio,

Cambios radicales en

Pensamiento Mejora . . . .
planeamiento estratégico mentalidad y acciones
. . Disefio e implementacion de SEIL S !
Acciones Manejar, controlar procesos lan (estructura, cultura, mentalidad,
P procesos, acciones, comunic.)
. . Mejora de habilidades, Manejo de procesos y Compromiso alta gerencia,
Requerimientos i . . ;
practicas, funciones proyectos Coraje, Coaching
. - T Cambio sostenible, nuevo
Resultados Mejoras limitadas Cambios limitados ’

sistema, capaz de responder

Daszko & Sheinberg, 2005. Survival is Optional

Galvan, L. (2017)




Fases del cambio

COMPROMISO

FXPLORACION

Actitudes frente al Cambio

Scott y Jaffe, J. 1996. Transicién al cambio

Galvan, L. (2017)



Que se ha venido dando y debe continuar:
Gestion Institucional

4 N

Cambios en la estructura organizacional (nuevos
cargos, nuevos roles, nuevas competencias)

\ -
r S—
Profesionalizacion del gobierno y la gestion —pero
riesgo de gerencialismo

\,

o’

Desarrollo de sistemas institucionales de I

informacion e incremento del uso de |la
: o’
—

7

_informacion para la toma de decisiones

7

Reconocimiento creciente del rol central de la
docencia (todavia no asumido plenamente a nivel
de politicas)

A




Proceso Ensenanza aprendizaje

Invisible, en algunas ocasiones; para las autoridades centrales, pero reconocido por
directores de carrera, docentes y estudiantes

Cambios en la

definicidon de perfiles de

egreso, resultados

Actualizacion esperados de
curricular aprendizaje

Utilizacion de nuevas
estrategias
pedagogicas

Mejoramiento de los
recursos para el
aprendizaje




Por lo expuesto.....

« Se deberia transitar de la “cultura de la
evaluacion” a la “cultura de una gestion
responsable y eficiente”, en la que los
procesos de evaluacidon, de acreditacion y de
aseguramiento de la calidad se incorporen como
procesos permanentes, integrando una nueva
concepcion estratégica sobre planificacion y
gestion de la educacion superior.




Gracias



